
身體虐待 

疏忽照顧 

經濟虐待 性虐待 

欺詐 精神虐待 

可供長者求助的資源 

長者虐待與諮詢熱線  
(Seniors Abuse & Information Line) 

604-437-1940 或 1-866-437-1940 

溫哥華岸衛生局 –列治文 
(Vancouver Coastal Health—Richmond) 

604-875-4510 

受害者聯繫熱線  
(Victim Link) 

1-800-563-0808 

展望社區服務中心 
(CHIMO Community Services) 

604-279-7077 

展望危機心理輔導熱線  
(CHIMO Crisis Line) 
604-279-7070 

當長者受到虐待 

可以向哪裏求助 

您有權說出來、安全地生活和尋求援助 

六大虐老行為 

如遇上即時人身傷害的威脅，請打 911  
如遇上經濟虐待，請聯絡公共監護人和受託人  

(Public Guardian and Trustee) 

604-660-4444 或 1-877-511-4111 



常見的欺詐手段 
• 好得令人難以置信的投資 

• 冒充政府人員，例如假冒是加拿大稅務局的職員打電話給您，要您即時付款及/或威脅說會處罰您 

• 打電話給您，聲稱您的家人因意外需要金錢應急，有時會要求採用禮物卡等不尋常的付款方式 

• 通知您中了獎，而您只需支付一些手續費 

• 從熟悉的電郵地址發來的郵件，但卻要求您開啓一個連結以輸入個人資料 

• 在交友網站用虛假的身份去欺騙毫無戒心的會員 

• 盡量多與其他人保持聯繫  

• 了解有哪些機構可為長者提

供支援和服務 

• 永遠不要向您不認識的

人透露個人資料，並且只

有在您了解原因的情況下

才做 

• 慢慢考慮好才決定何時才提供您的資料 

—  意圖欺詐的人往往會壓迫和催促 您

作出決定 

• 如果您認為您的個人資料在未經您同意

的情況下被共享，請致電相關的機構 

• 把不再需要的賬單、發票和其他個人文

件等切碎 —  絕對不要隨意丟進垃圾桶 

• 安全存放個人的文件 

• 如果收到電郵要求您

提供個人資料，切勿

開啓電郵内的連結；

應登入對方的正式網

址，以提供或查證對方所要求的資料 

• 為不同的戶口設定不同的密碼 — 把密

碼寫下來，存放在安全的地方 

• 政府機構絕對不會打電話通知/威脅說

要懲罰您，也永不會透過電郵要您提供

個人資料  

• 向商業改善局 (Better Business  

Bureau) 篩查所需公司的資料，可登人

該局的網址 www.bbb.org 或致電   

604-682-2711 

• 盡量多些了解自己的財務狀況 

• 小心留意銀行和信用卡結單上不尋常的

開支 

保持安全的提示 

本項目獲加拿大政府New Horizons for Seniors計劃撥款資助。 

190 - 7000 Minoru Blvd. 
604-279-7020 
info@rcrg.org  
www.rcrg.org 


